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Dal 20/03/2012 ad oqgqi:

Dal 01/04/2014 al 28/02/2018.
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SerGlo FLORES

Via P. MIGLIORETTI nr. 2 - 20161 MILANO
02.36536396 - cell- 366.4890410
02.36536578

info@mercuryprotection.it

Italiana

[ 05,09, 1961 ]
Monza (MB)

Tuttora Amministratore unico della societa "Mercury Protection srl", con sede
legale ed operativa in Milano, via P. Miglioretti nr. 2 - Autorizzata ex art. 134
Tulps ad operante nel campo delle investigazioni private e della sicurezza
sussidiaria;

Amministratore unico della societa "Fidelitalia srl", con sede legale in Milano,
operante nell’'ambito dei servizi logistici / portierato e guardiania;

Responsabile dell'lmpresa di Sorveglianza, Difesa e Sicurezza privata,
nonché di Investigazioni private "Target Reb", con sede in Lugano
(Svizzera), munita di autorizzazione rilasciata dall’Autorita di Polizia
Cantonale della Repubblica e Cantone Ticino (Svizzera).

Amministratore unico della societa "Fidelity Protection srl", con sede legale
in Milano, operante nell’ambito dei servizi logistici / portierato e guardiania;

Amministratore unico della societa "F&P Servizi srl", con sede in Milano,
operante nell’'ambito dei servizi logistici / portierato e guardiania;
Titolare dell'omonimo istituto di Investigazione e di sicurezza sussidiaria, con

sede in Milano, via Gian Rinaldo CARLI 15;

- Amministratore Unico dell'lstituto investigativo e di sicurezza sussidiaria
denominato "Sicurezza Privata srl", con sede in Milano, via Chianciano 8;

- Direttore di Istituto investigativo "Security D.A.F. Investigazioni srl", con
sede in Milano;

Gestione di attivita di Investigazioni private, commerciali e penali e di
sicurezza sussidiaria



e Principali mansioni e
responsabilita

ATTIVITA’ DIDATTICHE

Dal 01/02/2016

Titolare di Istituto di investigazioni e di sicurezza sussidiaria

Docente di Tecniche investigative presso I'lstituto di formazione
continua di Camorino (Svizzera)

ABILITAZIONI PROFESSIONALI

CONSEGUITE

19/10/2016

29/04/2016

16/03/2015

20/01/2012

20/12/2010

05/04/2005

ISTRUZIONE, FORMAZIONE

24/11/2018

06/06/2015

29/11/2012

12/11/2011

20/01/1995

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corMARRIEL By &
della carriera ma non

necessyy GAmentedirRORsH YIS
ificati e drlorrsusEiEali

Acquisizione certificato di cui alla normativa UNI 10459:2015, rilasciato
dall’Universita “Unitelma Sapienza”, attestante il possesso del profilo
professionale del “Professionista della Security”

- Acquisizione Certificato professionale svizzero di abilitazione alla
professione di Investigatore Privato rilasciato dall’lstituto di Formazione
continua e dell'Innovazione di Camorino (Bellinzona - Canton Ticino-
Svizzera);

- Acquisizione Certificato professionale svizzero di nomina ad "Agente di
Sicurezza Privata", conseguito presso l'istituto della Formazione continua e
dell'lnnovazione di (Bellinzona -Canton Ticino- Svizzera);

-Acquisizione estensione di licenza, ex art. 134 TULPS, per lo svolgimento
delle investigazioni penali volte alla ricerca degli elementi di prova ex art.
38, ¢,2 art. 222 D.Lsg.vo 28/07/1989, nr. 271 e art. 327/bis, c.3 c.p.p.;

-Acquisizione estensione di licenza ex art. 134 TULPS per lo svolgimento dei
servizi di controllo alle attivita di intrattenimento e di spettacolo, ai sensi
della Legge nr. 94 del 15/07/2009, art. 3 cc.7-13, nonche ai sensi del D.M.
del ministero dell'Interno del 06/10/2009;

- Acquisizione licenza di Pubblica Sicurezza ex art. 134 TULPS, rilasciata dal
Prefetto di Milano;

Attestato di partecipazione al seminario relativo alle normative di riferimento
delle investigazioni difensive, rilasciato dalla “Leonardo Intelligence and
Security Professionals”

Attestato di partecipazione al seminario relativo alle normative di riferimento
delle investigazioni difensive, rilasciato dalla “Leonardo Intelligence and
Security Professionals”

Attestato di partecipazione al corso universitario formativo tenutosi presso
I'Universita "La Sapienza" di Roma relativo alle tematiche riguardanti "Le
Investigazioni private e scienze forensi"

Attestato di partecipazione al corso universitario di aggiornamento tenutosi
presso I'Universita "La Sapienza" di Roma relativo alle tematiche riguardanti
"Le Investigazioni e la sicurezza";

Conseguimento del diploma di maturita;

ITALIANO



ALTRE LINGUA

e Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

e Capacita di espressione
“orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI
Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente

multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione &
importante e in situazioni in cui
¢ essenziale lavorare in squadra
(ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di

lavoro, in attivita di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa,
ecc.

COLLABORAZIONI ESTERNE

Dal 25/10/2011 ad oggqi

Dal 22/09/2011 ad oggi
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Spiccata abilita e attitudine a stabilire e gestire rapporti con dipendenti e
collaboratori. Dimostrata conoscenza e utilizzo delle modalita di
comunicazione pit appropriate a seconda delle esigenze. In particolare:

o Notevole predisposizione di integrarsi e di lavorare in gruppo;
e Particolare capacita di intercomunicazione multisettoriale;

e Ottima capacita di interlocuzione pubblica e privata;

Spiccata abilita nell'organizzazione del lavoro e nella gestione delle risorse
umane, maturate in ambito professionale. Distinte competenze
amministrative e di gestione aziendale, come ad es:

- nella preparazione ed esecuzione di gare d'appalto; - nella corrispondenza
amministrativa con clienti-fornitori; - nelle corrispondenza amministrativa
con Enti Pubblici quali Comuni e Province o INPS, INAIL, ecc... - nella gestione
di un Sistema Qualita Aziendale; - nella gestione assicurativa a vari livelli e
nella predisposizione e gestione di domande di finanziamenti e contributi
pubblici;

Collaborazione esterna, a livello nazionale, regionale e provinciale, con
I'organizzazione sindacale UGL. - Sicurezza civile, con partecipazione attiva
agli eventi di maggior interesse;

Nomina a responsabile nazionale dell’associazione datoriale degli Istituti di
Sicurezza Sussidiaria ( A.l.S.S.) - settore delle Investigazioni private;

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs
n.196/2003 e succssive modifice ed integrazioni
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