s

Curriculum Vitae
Europass

Cognome(i/)/Nome(i)
Indirizzo(i)
Tel.
E-mail
ciadi
Data di nascita

Sesso

Esperienza professionale
Lavoro o posizione ricoperti

Princioal attivith e Bilta
Lavoro o posizione ricoperti
Princioal ativitd @ bilita
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Istruzione | formazione

Competenze

Madrelingua
Altra(e) lingua(e)

Agnello Erika
Via Imera,249
0176/41579503-3285453917

Italiana

09/09/1989

femmina

Responsabile b&b Euterpe Agrigento
Gestione delle prenotazioni, check in, relazione con la clientela,check out, pagamenti, fatturazione.

Addimura
Organizzazione e pianificazione del lavoro di sala e eventi.

Responsabile del personale presso Hotel Windham Garden (Dusseldorf)

Gestione dei turni settimanali del personale, smistamento del lavoro giomaliero, controlio camere,
registro presenze del personale,

(anche Booking e Expedia)

Organizzazione e pianificazione del lavoro di azienda.
Buone capacita di relazione con il pubblico.

ltaliana

Inglese Base
Tedesco  Base

Patente B

Smwunape:somsdmeversaﬁe mi adatto a qualsiasi lavoro/contesto,
nze |a 2 all'estero. Professionalmente sono cresciuta con la ristorazione e

Sono una persona estremamente precisa e puntigliosa, mi piace 'ordine, la pulizia ¢ la buona
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