
 

   

 

                                                  
                                                                                          

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  RESTIVO FRANCESCA 
Indirizzo  C/DA SAN MICHELE SNC,   

C.A.P. 94010  CALASCIBETTA (EN) 
Telefono  3456709796 / 3339133943 

E-mail  francesca.restivo@alice.it 
 

Nazionalità  Italiana 
 

Data e luogo di nascita  03/05/1984 - ENNA 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  
 
                                      • Date (da – a)          DAL 06-08-2018 AD OGGI   
• Nome e indirizzo del datore di lavoro           Miroglio Fashion s.r.l., Via S.Barbara 11, 12051 – Alba (CN)  
                                                                       ( Presso negozio Motivi al Sicilia Outlet Village Agira ( EN)) 
                   • Tipo di azienda o settore            Negozio di abbigliamento Donna 
                                  • Tipo di impiego            Impiegata Commessa 
   • Principali mansioni e responsabilità           Assistenza al cliente, gestione funzioni di cassa, operazioni di apertura e  
                                                                         Chiusura, gestione area vendita e magazzino, allestimento vetrine ecc                  
                                                                        
 

• Date (da – a)   DAL 16-03-2016 AL 05-08-2018  
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  FUDSUD GROUP s.r.l.  

C.da Mandre Bianche 
94011 Agira (EN)   ( Sicilia Outlet Village ) 

• Tipo di azienda o settore  Ristorazione con somministrazione   
• Tipo di impiego  OPERAI P.TIME con mansioni di cameriera di sala  

• Principali mansioni e responsabilità  Preparazione banco Self service e relativa vendita dei cibi; banconista caffetteria; sala; cassa …    
 
   

• Date (da – a)  Dal 15-02-2007 al 03-12-2007 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ass. “L’albero della conoscenza” Onlus,  

presso il Comune di Calascibetta in via Conte Ruggero, N°14 
C.A.P. 94010 Calascibetta (EN) 

• Tipo di azienda o settore  Servizio Civile 
• Tipo di impiego  Assistenza Minori 

• Principali mansioni e responsabilità  Servizio di assistenza per bambini socialmente disagiati e attività svolte con bambini affetti da 
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lievi ritardi cognitivi.  
Affiancamento agli studi di minori con difficoltà di apprendimento post scuola. 
 

 
• Date (da – a)  DAL 10-10-2005 al 25-03-2006 

• Tipo di azienda o settore  BRICO MARKET  FAI DA TE - Privato 
• Tipo di impiego  Stage 

• Principali mansioni e responsabilità  Registrazioni sul PC di fatture sia di clienti che di fornitori, pagamenti di ogni genere, incassi;  
selezione e archiviazione del materiale cartaceo.  

 
 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1998 / 2003  
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Istituto Tecnico Commerciale “Duca D’Aosta”, 3/5 Via S.Mazza, C.A.P. 94100 Enna 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Ragioneria, elementi di diritto civile, Diritto commerciale, Diritto amministrativo ed elementi di 
economia pubblica e scienza delle finanze … 

• Qualifica conseguita  Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale 
• Livello nella classificazione nazionale 

(se pertinente) 
 

 100/100 
 
 

                                      • Date (da – a)  2004 / 2005  
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Scuola CE.FO.P. (Centro Formazione Professionale s.r.l.), 

Via Martino Cilestri, 41 (4°piano) C.A.P. 94129 Catania 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 ARCHIVISTICA: ordinamento, normativa, classificazione, sistemi, economia, informatica. 

• Qualifica conseguita  Attestato: Gestione Archivi Aziendali – Archivista –  
 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 

 98/100 
 
 

• Date (da – a)  12 Dicembre 2003 
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 AICA (Associazione Italiana per l’informatica ed il Calcolo Automatico),  

20121 Milano – P.le R. Morandi, 2 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Concetti di base della IT; Uso del computer – Gestione file; Elaborazioni testi; Foglio elettronico; 

Database; Presentazione; Reti informatiche – Internet. 
• Qualifica conseguita  ECDL ( European Computer Driving Licence) 

 
 

• Date (da – a)  23 -24 Ottobre 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Progetto Policoro della Diocesi di Caltanissetta 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al Corso di Formazione di 1° Livello al Lavoro e alla Cooperazione 
“STRUMENTI PER LA TUA KREATIVITA’” 
 

   
   
 

 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

   

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 

 
MADRELINGUA  ITALIANO 

 
ALTRE LINGUE 

   INGLESE E FRANCESE  
• Capacità di lettura   livello elementare/scolastico  

• Capacità di scrittura   livello elementare/scolastico  
• Capacità di espressione orale   livello elementare/scolastico  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 • CAPACITA’ DI LAVORARE IN GRUPPO MATURATA IN MOLTEPLICI SITUAZIONI.  
Il lavoro svolto in questi anni, prima con il servizio civile, poi come cameriera, adesso come 
commessa, mi ha dato la possibilità di stare sempre in contatto con tante persone, di poter 
lavorare con un gruppo di colleghi/e e attuare un buon lavoro di squadra.  
Capacità sviluppatasi anche in ambito universitario e in ambito di volontariato.  

• Cordiale e disponibile in qualunque situazione.  
• Disponibilità all’ascolto e al confronto.  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Capacità di lavorare in situazioni di stress, legate soprattutto al rapporto con il pubblico e alle 
scadenze fiscali delle attività lavorative.  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Ottimo uso del computer. 
Conoscenza del pacchetto office.   
Buona capacità di navigare in internet.  

 
 

PATENTE O PATENTI  Automobilistica (patente B) 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  • Frequentato quasi tutto il corso di Laurea Magistrale in Giurisprudenza, Kore di 
Enna;  

• Sono Vice Presidente dell’ AVIS Comunale di Calascibetta  
• Sono stata socio fondatore della Cooperativa “GRUPPO MEDITERRANEO Società 

Cooperativa” di Calascibetta; Sezione: Cooperative a Mutualità Prevalente; 
Categoria: Produzione e lavoro. ( dal 25-05-2010 al 31-12-2012 ). 

• Disponibile a lavorare in qualsiasi orario anche festivo; 
• Contratto Part-time o full-time indifferente   
• Automunita  
• Nubile 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali in conformità al codice in materia di protezione 
dei dati personali (DL. 196/2003). 
                                                                                                   
                                                                                                                          

    


