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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CINUS ENRICA 
Indirizzo  9, VIA MALTA, 09045, QUARTU SANT’ELENA, CAGLIARI 
Telefono  3403796610 

Fax   
E-mail  enricinus93@hotmail.it 

 
Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita  30/01/1993 
 
 
              ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

 Date (da – a)   Ottobre 2018- Aprile 2019  
 Nome e indirizzo del datore di lavoro  Sky Italia Network Service Srl - Cagliari 

Tipo di azienda o settore  Televisivo 
 Tipo di impiego  Marketing Manager 

Principali mansioni e responsabilità 
 
 
 
 

                                    
 
                                       
                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
                                         
 
 
                                        
                                                 Date (da – a) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 

                      
                      Tipo di azienda o settore 

Tipo di impiego 
Principali mansioni e responsabilità 

 
 

 Fornire Supporto all’ufficio assistenza clienti;  
Supervisionare l’attività dello staff sulla gestione del cliente;  
Monitorare strategie di marketing dei concorrenti per misurarne l’impatto;  
Valutare la fattibilità e la resa dei servizi già offerti;  
Aggiornamento continuo sui trend di mercato in modo da garantire che le strategie di marketing 
siano al passo con i tempi;  
Fornire raccomandazioni sulle tattiche future, con lo scopo di incrementare il volume delle vendite 
(presentando strategie di Marketing dettagliate ai direttori e ad altri dipartimenti);  
Presentare mensilmente report dettagliati circa il volume delle vendite e il numero dei clienti a cui 
sono state revocate disdette sugli abbonamenti; 
Partecipare a riunioni con gli altri dipartimenti come supporto a scelte strategiche aziendali; 
Elaborazione di dati e creazioni di statistiche sul numero di utenti cessati e recuperati; 
Avanzamento giornaliero; 
Elevato utilizzo delle principali procedure a supporto dell’ attività quali excel, power point e altri 
documenti del pacchetto Office, al fine di curare il regolare svolgimento delle operazioni di 
competenza 
 
 

 
 
Luglio 2017-Novembre 2017 
Regione Autonoma della Sardegna – Assessorato della  Programmazione, Bilancio, Credito e 
Assetto Territoriale – Via Cesare Battisti s.n. – 09123 Cagliari 
 

Pubblico 
Analista Operativo/Finanziario 
Analisi dei collegamenti tra spesa pubblica e performance nel settore sanitario italiano (oggetto di 
tesi specialistica pubblicata successivamente nel sito della Regione Sardegna); 
Ricerche statistiche di mercato;  
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                                        Date (da –a) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro  
Tipo di azienda o settore 

Tipo di impiego 
Principali mansioni e responsabilità 

 
 
 
 
 

                                         
 
 
 
                                        
 
 
                                        Data (da – a) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di azienda o settore 

Tipo di impiego 
Principali mansioni e responsabilità 

Collaborazione analisi proposte di Manovra di Bilancio;  
Riclassificazione e analisi di Bilanci pubblici e privati;  
Analisi e controlli contabili sulle procedure di spesa 
Supporto a rendicontazione contabile su predisposizioni progettuali. 
 
 
 
Settembre 2016 – Dicembre 2016 
Moneyfarm Ltd Investment – 90-92 Pentonville Road, Londra N1 9HS 
Finanziario 
Customer Relationship Manager 
Redazione e conservazione documentale a supporto dell’organo direttivo; 
Creazione e gestione finanziaria del portafoglio clienti; 
Consulenza clienti;  
Gestione delle pagine social (creazione di contenuti e condivisione di post);  
Gestione della community (rispondere ai commenti, social listening);  
Analisi dei rischi di mercato e dei principi di anticorruzione e trasparenza per la creazione di 
business plan e strategie;  
Customer satisfaction (indagini sugli utenti circa la qualità dei servizi offerti ed eventuali 
miglioramenti da apportare);  
 
 
 
 
Marzo 2015 – Maggio 2015 
Acli Provinciali – Viale Marconi 4 - 09123 Cagliari 
Pubblico 
Analista operativo 
Predisposizione di atti, rendiconti e provvedimenti amministrativi; 
Gestione di appuntamenti, posta e documenti vari  
Supporto alla gestione documentale cartacea ed elettronica; 
Raccolta di dati contabili ed elaborazione di statistiche;  
Rendicontazione di progetti vari 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 
 Date (da – a) 

 
 
 
 
 
 
 
 
Ottobre 2015 – Dicembre 2017 

 
 Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

  
Università degli studi di Cagliari - 
Facoltà di scienze economiche, giuridiche e politiche 

 
 Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

  
Corporate Governance and Reporting, Public Management, Business Communication, 
Innovation Management, Comparative Corporate Law, Quantitative Methods for Management, 
Topics in Economics, International Corporate Finance 

 
Qualifica conseguita 

  
Laurea specialistica in International Management 

 
 Livello nella classificazione nazionale  

  
Secondo 
 
 

 
 
                                        Date (da –a)             Ottobre 2012 – Febbraio 2016 
    
     Nome e tipo di istituto di istruzione o           Università degli studi di Cagliari –  
                                             formazione           Facoltà di scienze economiche, giuridiche e politiche 

 
Principali materie / abilità  

professionali oggetto dello studio 
 
 

 
Qualifica conseguita 

 
Livello nella classificazione nazionale  

 
 

  
Matematica generale, idoneità informatica, idoneità lingua inglese,          
microeconomia, statistica, diritto privato, economia aziendale, lingua inglese, ragioneria, economia 
e gestione delle imprese, diritto commerciale, diritto del lavoro, programmazione e controllo, 
matematica finanziaria, marketing, finanza aziendale, tecnica bancaria, storia economica, 
tecnologia dei cicli produttivi.  
 
Laurea Triennale in Economia e Gestione Aziendale 
 
Primo 

 
 
                                        Date (da – a)  Gennaio 2014 – Luglio 2014 

 
Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 

Principali materie / abilità 
Professionali oggetto dello studio 

 
                     Qualifica conseguita 

 

 

 
 

  
University of Latvia –  
Riga International School of Economics and Business Administration 
 
Logistics, Marketing research and Spss, Course paper in Marketing Research, Presentation Skills, 
Managerial Accounting, Macroeconomics 
 
Transcript of Records Undergraduate Programme “European Business Studies” 
 
 
 
 

 Date (da – a)  Settembre 2007 – Luglio 2012  
 

 Nome e tipo di istituto di istruzione  
  

Liceo Scientifico G. Brotzu – Quartu Sant’Elena (Ca) 
  

                      Principali materie / abilità   Matematica, Italiano, Storia Geografia, Latino. 
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         professionali  oggetto dello studio 
 
                              Qualifica conseguita 
 

 
 
Maturità Scientifica 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 
 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE                     FRANCESE 
• Capacità di lettura  BUONO (B2)              ELEMENTARE (A2) 

• Capacità di scrittura  BUONO (B2)              ELEMENTARE (A2) 
• Capacità di espressione orale  BUONO (B2)           ELEMENTARE (A2) 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

  
 
Ottime capacità relazionali; 
Abilità nel lavoro in team; 
Condivisione e confronto di idee e progetti.  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

  
Ottime capacità di organizzazione e gestione del tempo; 
 Determinazione; 
 Serietà; 
 Capacità di coordinare progetti e staff 
 
 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Gestione documentale cartacea ed elettronica;  
Gestione pagine social; 
Customer Satisfaction;  
Contabilità generale;  
Ricerca dati mercato;   
Pianificazione strategica aziendale;  
Elaborazione dati e creazioni statistiche; 
Pianificazione budget;  
Ottima conoscenza del pacchetto Office (in particolar modo di Word, Power Point ed Excel). 

 
   
 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

  
Sono una persona dinamica, creativa, curiosa e tanto ambiziosa. Ho una passione che è 
l’atletica leggera; faccio parte di una società sportiva che è ASD Atletica Cagliari. 
Nel tempo libero amo cucinare (soprattutto torte) e adoro viaggiare, scoprire nuovi contesti. 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  Pubblicazione tesi magistrale (vedi link in allegato) nel sito della Regione Autonoma della 
Sardegna "THE RELATION BETWEEN PUBLIC EXPENDITURE AND PERFORMANCE IN THE 
ITALIAN HEALTHCARE SECTOR." Enrica Cinus, 2017  
 
Certificazione corso di lingua inglese livello B2 conseguito presso International English Center, 
Viale Marconi Quartu Sant’Elena (CA) 09045 
 
 

 
 

ALLEGATI  http://www.sardegnaprogrammazione.it/index.php?xsl=1227&s=35&v=9&c=14598&es=6603&na
=1&n=10  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NEL MIO CURRICULUM VITAE 
IN BASE ALL’ART. 13 DEL D. LGS. 196/2003 E ALL’ART. 13 GDPR 679/16. 
 
 
Enrica Cinus 


